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PENETAPAN INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)  
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

 KABUPATEN MAMUJU TAHUN 2025 - 2029 
 
 

Nama OPD  : Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Mamuju 

Tujuan OPD  : Meningkatnya Iklim Usaha dan Investasi Daerah  

Indikator Tujuan : Pertumbuhan Investasi Daerah                     Target : 16 %      

Sasaran Strategis :  

1. Meningkatnya Realisasi Penanaman Modal 

2. Meningkatnya Kualitas Pelayanan Perizinan  Non Perizinan dan Penanaman Modal   
3. Terselenggaranya Birokrasi DPMPTSP yang Efektif, Efisien, dan Berorientasi Pada Layanan Prima 

 
 

NO 
TUJUAN / 
SASARAN 

STRATEGIS 

INDIKATOR 
KINERJA UTAMA 

SATUAN 

TARGET FORMULASI / DEFINISI OPERASIONAL 
SUMBER 

DATA 
TARGET 
WAKTU 

KET 

2025 2026 2027 2028 2029 2030     

1 

Meningkatnya Iklim 

Usaha dan Investasi 

Daerah 

Pertumbuhan 

Investasi Daerah 
Persen 15 16 16,08 16,16 16,24 16,32 

Jumlah investasi tahun n – Jumlah   
investasi n-1                                      x100% 
Jumlah investasi n-1 

 

Definisi operasional Pertumbuhan Investasi 

Daerah adalah ukuran kuantitatif yang 

menunjukkan tingkat perubahan total nilai 

realisasi investasi di suatu daerah 

(kabupaten/kota/provinsi) dari satu periode ke 

periode berikutnya, biasanya dihitung per 

tahun dan dinyatakan dalam bentuk persentase 

Data 
Laporan 
Kegiatan 

Penanaman 
Modal 

(LKPM) 

12 Bulan Eselon II 

2 

Meningkatkan 

Realisasi Investasi 

Daerah 

PMA/PMDN 

Nilai Realisasi 

Investasi  

(PMA/PMDN) 

Milyar/ 

Rupiah 

560.

000.

000.

000 

598.

000.

000.

000 

636.00

0,000,0

00 

674.0

00.00

0.000 

712,0

00,00

0,000 

750,0

00,00

0,000 

Jumlah nilai investasi berskala  
nasional (PMDN/PMA)  

Data 
Laporan 
Kegiatan 

Penanaman 
Modal 
(LKPM) 

12 Bulan Eselon II 
Definisi operasional  jumlah nilai investasi 
PMDN/PMA yaitu dihitung berdasarkan atas 
persetujuan dan besaran investasi yang 
direalisasikan di daerah 
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3 

Meningkatnya 

Kualitas Pelayanan 

Publik 

Indeks Kepuasan 
Masyarakat (IKM) 

Skor 
93,2

8 

93,3

3 
93,38 93,43 93,48 93,53 

Nilai Skor IKM 

Hasil Survey 
Kepuasan 

Masyarakat 

12 Bulan Eselon II 

Definisi Opearsional IKM adalah data dan 
informasi tentang tingkat kepuasan 
masyarakat yang diperoleh dari hasil 
pengukuran secara kuantitatif dan kualitatif 

atas pendapat masyarakat dalam memperoleh 
pelayanan dari aparatur penyelenggara 
pelayanan publik dengan membandingkan 
antara harapan dan kebutuhannya 
 
  

 

 
 

          KEPALA DINAS 

  

 

 
 

H. HASNAWATY SYAM,S.E.M.Si 

               Pangkat : Pembina Utama Muda – IV/c 
               NIP. 19680928 200604 2 002 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 



 

 
 
 

 

PEMERINTAH KABUPATEN MAMUJU 

        DINAS PENANAMAN MODAL DAN 
         PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

               Jl. Ahmad Yani Web : http://dpmptsp.mamujukab.go.id email : dpmptsp@mamujukab.go.id Mamuju 91511 

 
 

PENETAPAN INDIKATOR KINERJA DAERAH (IKD) DAN INDIKATOR KINERJA KUNCI (IKK) DI LINGKUNGAN 
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

KAB. MAMUJU TAHUN 2025 - 2029 

 

NO 

SASARAN 
PROGRAM/ 

KEGIATAN/SUB 
KEGIATAN 

IKD/ IKK  SATUAN 

TARGET 

FORMULASI / Definisi Operasional 
SUMBER 

DATA 
TARGET 
WAKTU 

KET 

2025 2026 2027 2028 2029 2030 

1  

Persentase 

peningkatan 

investasi di 

kabupaten/kota 

Persen 15 16 16,08 16,16 16,24 16,32 

Jumlah investasi tahun n – Jumlah   investasi n-1  x100%                                     
 
Jumlah investasi n-1 

 
 

Definisi operasional Persentase Peningkatan Investasi 

di Kabupaten/Kota adalah ukuran kuantitatif yang 

menunjukkan perubahan nilai realisasi investasi di 

suatu kabupaten/kota dari satu periode ke periode 

berikutnya, yang dinyatakan dalam bentuk persentase  

Data 
Laporan 
Kegiatan 

Penanaman 
Modal 

(LKPM) 

12 Bulan Eselon III 

2 

Terselenggaranya 
Birokrasi OPD 
yang 

Efektif,Efisien dan 
Berorientasi 
pelayanan prima 

NILAI SAKIP OPD Predikat 73,32 73,34 73,36 73,38 73,40 73,42 

Ada/Tidak 

 
Definisi operasional Nilai SAKIP OPD adalah skor 

penilaian kinerja Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

yang diperoleh dari hasil evaluasi Sistem Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) oleh instansi 

yang berwenang, yang mencerminkan tingkat 

akuntabilitas kinerja OPD dalam satu periode tertentu. 

Hasil Nilai 
Evaluai dari 

Inspektorat 
12 Bulan Eselon III 

3 
Meningkatnya 
Kemudahan 
Berinvestasi 

Realisasi Total 
terhadap Target 
Investasi  

Persen 70,00 70,15 70,30 70,51 70,75 70,81 

 

Realisasi investasi 
 

X 100% 
Laporan 
Kegiatan 

DPMPTSP 

12 Bulan Eselon III 

Target Investasi 

http://dpmptsp.mamujukab.go.id/
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Definisi operasional Realisasi Total terhadap Target 

Investasi adalah tingkat pencapaian realisasi investasi 

yang diukur dengan membandingkan total nilai 

investasi yang terealisasi dengan target investasi yang 

telah ditetapkan dalam periode tertentu, dan dinyatakan 

dalam bentuk persentase. 

  

4 
Meningkatnya 
Jangkauan 

Promosi 

Persentase 
Peningkatan 
Investor yang 

Berinvestasi 

Persen 12 12,8 13,4 14 14,6 15,2 

Jumlah Investor Periode t - Jumlah Investor Periode t x 100% 

Jumlah Investor Periode t-1  
 
Definis Opearional Investor adalah penanam modal 
perseorangan atau badan usaha yang melakukan 
Penanaman Modal yang dapat berupa penanam modal 
dalam negeri (PMDN) dan penanam modal asing (PMA) 
 
Definisi operasional Persentase Peningkatan Investor 
yang Berinvestasi adalah ukuran kuantitatif yang 
menunjukkan perubahan jumlah investor yang 
melakukan investasi dari satu periode ke periode 
berikutnya, yang dinyatakan dalam bentuk persentase 

Data Laporan 

Kegiatan 
Penanaman 

Modal 
(LKPM) 

12 Bulan Eselon III 

5 

Meningkatnya 
Perizinan 

Berusaha Berbasis 
Resiko 

Persentase Pelaku 
Usaha yang 

Memperoleh Izin 
Sesuai Ketentuan 

Persen 100 100 100 100 100 100 

Jumlah pelaku usaha yang memiliki 
izin sesuai ketentuan  

X 100% 

Data Laporan 
Perizinan   

12 Bulan Eselon III 

 

Total pelaku usaha yang terdaftar  
 

 

Definisi operasional Pelaku Usaha yang Memperoleh 

Izin Sesuai Ketentuan adalah jumlah pelaku usaha 

yang telah memiliki izin usaha yang sah dan berlaku 

sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-

undangan yang berlaku pada periode tertentu, 

sebagaimana tercatat dalam sistem atau database 

perizinan resmi pemerintah. 

 

Definisi operasional Pelaku Usaha yang Terdaftar 

adalah jumlah pelaku usaha, baik perseorangan 

maupun badan usaha, yang telah tercatat secara resmi 

dalam sistem administrasi pemerintah dan memiliki 

identitas usaha yang sah pada periode tertentu. 
  

6 
Terkendalinya 
Pelaksanaan 
Penanaman Modal 

Persentase 
Penyelesaian 
Permasalahn dan 
Hambatan yang 

dihadapi Pelaku 

Persen 100 100 100 100 100 100 

  
Jumlah Permasalahan/Hambatan yang 

Diselesaikan 
 

Total permasalahan/hambatan yang 

dilaporkan  
 

X 100% 

Laporan 
pengaduan/ 
pelayanan 
perizinan 

(DPMPTSP, 

OSS, 

12 
Bulan 

Eselon III 



 

Usaha dalam 
membuka usaha 

Definisi operasional Persentase Penyelesaian 
Permasalahan dan Hambatan yang Dihadapi Pelaku 
Usaha dalam Membuka Usaha adalah ukuran 
kuantitatif yang menunjukkan tingkat penyelesaian 
permasalahan dan hambatan yang dilaporkan oleh 

pelaku usaha terkait proses pendirian atau pembukaan 
usaha dalam suatu periode tertentu, yang dinyatakan 

dalam bentuk persentase 
 
 
  

helpdesk 
perizinan, 
pengaduan 
masyarakat) 

 

7 

Meningkatnya 

Pemanfaatan dan 

Informasi 

Penanaman 

Modal 

Persentase 

Pemanfaatan Data 

dan Informasi 

Penanaman 

Modal 

Persen 100 100 100 100 100 100 

     Jumlah data Izin 

X 100% 

Laporan Data  
DPMPTSP 

12 Bulan 
Eselon III 

  
  

 
Jumlah Target Data izin 

 

 

Persentase Pemanfaatan Data dan Informasi 

Penanaman Modal adalah ukuran yang menunjukkan 

tingkat pencapaian pemanfaatan data perizinan 

penanaman modal, yang dihitung berdasarkan 

perbandingan antara jumlah data izin penanaman 

modal yang berhasil dihimpun/diolah/dimanfaatkan 

dengan target jumlah data izin yang telah ditetapkan 

dalam periode tertentu. 
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